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OBCHODNE PODMIENKY
Sikovna sezénka (HERO SEASON PASS)
ZIMNA SEZONA 2018/2019
1. Tieto obchodné podmienky pre zimnu sezénu 2018/2019 vydané spolo¢nost'ou Tatry

mountain resorts, a.s., so sidlom Deminovska Dolina 72, 031 01 Liptovsky Mikulag, ICO: 31 560
636, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stidu Zilina, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 62/L (d’alej len
»spolo¢nost TMR™ alebo len ,,prevadzkovatel*), upravuji poskytovanie sluzieb — prepravu
lanovymi drahami a lyZiarskymi vlekmi a vyuzivanie lyZiarskych trati - v jednotlivych strediskach
prevadzkovanych spolo¢nostou TMR a d’alsimi prevadzkovatelmi stredisk podla tychto
obchodnych podmienok —a prava a povinnosti s tym stvisiace na zéklade Sikovnej sezonky (HERO
SEASON PASS) avyuzivanie sluzieb aquaparku Tatralandia Liptovsky Mikula$ a aquaparku
Besenova, ktoré¢ho prevadzkovatel'om je spolocnost EUROCOM Investment, s.r.o., so sidlom
Besetiova 136, 034 83 Besetiova, ICO: 35 756 985, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Zilina, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 14588/L, na zaklade Aquapassu Sikovnd sezénka. Tieto obchodné
podmienky su platné v strediskdch Vysoké Tatry — Tatranskd Lomnica, Vysoké Tatry — Stary
Smokovec, Nizke Tatry — Jasna (Chopok Sever), Nizke Tatry — Chopok Juh, a v stredisku Strbské
Pleso, ktorého prevadzkovatel'om je spolocnost’ 1. Tatranskad, akciova spolo¢nost’, so sidlom
K vodopadom 4051, 059 85 Strbské Pleso, ICO: 31 395 783, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sidu Presov, oddiel: Sa, vlozka &.: 10427/P, v pripade priplatku Ceské republika aj
v stredisku Spindleriiv MlIyn, ktorého prevadzkovatel'om je spolo¢nost MELIDA, a.s., so sidlom
Spindlerav Mlyn 238, 543 51 Spindlerav Mlyn, Ceska republika, ICO: 241 66 511, zapisana
Vv Obchodnom registri vedenom Krajskym stdom v Hradci Krélové, oddiel: B, vlozka ¢.: 3175,
v pripade priplatku Pol'sko aj vstredisku Szczyrkowski Os$rodek Narciarski, ktorého
prevadzkovatelom je spolo¢nost SZCZYRKOWSKI OSRODEK NARCIARSKI SPOLKA
AKCYJNA, so sidlom Narciarska 10, 43-370 SZCZYRK, Pol'sko, REGON: 072818322, NIP:
9372375089, zapisana v Krajowy Rejester Sadowy, Sad Rejonovy v Bielku-Bialej, KRS:
0000140818, a vV stredisku Centralny Osrodek Sportu, ktorého prevadzkovatel'om je spolocnost’
Centralny Osrodek Sportu - Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Szczyrku, so sidlom ul.
Plazowa 8, 43-370 Szczyrk — instytucja gospodarki budzetowej, zapisana v Krajowy Rejester
Sadowy, Sad Rejonowy v m. St. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy KRS, KRS: 0000374033,
REGON 142733356-00050, NIP 701-027-39-50 a v stredisku BSA=Beskid Sport Arena os$rodek
narciarski w Szczyrku, ktorého prevadzkovatelom je PBC spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, so sidlom wul. Rolna 12, 40-555 Katowice, Regon: 241645322,
NIP: 6342753272, zapisana v Krajowy Rejester Sadowy, Sad Rejonowy Katowice wschod w
Katowicach, viii wydziat gospodarczy krajowego Rejestru Sadowego pod ¢islom krs: 0000359808,
a Vv pripade Aquapassu Sikovnd sezomka 1 a Aquapassu Sikovnd sezémka 2 aj v aquaparku
Tatralandia Liptovsky Mikuld§ a aquaparku BeSeniovd, ktorého prevadzkovatelom je
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spolocnost EUROCOM Investment, s.r.o., so sidlom Besenova 136, 034 83 Besenova, ICO: 35
756 985, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Zilina, oddiel: Sro, vliozka &.: 14588/L.

2. Zakaznik ma moznost’ pre zimnu sezonu 2018/2019 zakupit’ si sezonny lyziarsky listok
Sikovna sezonka (d’alej len ,,Sikovna sezénka®) v zmysle osobitnej ponuky prevadzkovatel’a pre
Sikovni sezonku na zimnu sezénu 2018/2019. Sikovna sezénka je platna v termine od 01.12.2018
resp. odo dna zaciatku zimnej sezony 2018/2019 v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych
podmienok a rozhodnutia prevadzkovatela, pokial’ tento defi nastane neskor ako deni 01.12.2018,
do 30.04.2019 resp. do dna ukoncenia zimnej sezoény 2018/2019 v zavislosti od poveternostnych
a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatela, pokial’ tento den nastane skor ako den
30.04.2019, ato pocas prevadzkovych hodin jednotlivych stredisk v zmysle bodu 8.3 tychto
obchodnych podmienok, a v termine od 19.03.2018 alebo odo dita zakupenia Sikovnej sezonky,
podl'a toho, ktory den nastane neskor, do 30.04.2018, resp. v zavislosti od poveternostnych
a lyziarskych podmienok do konca zimnej sezony 2017/2018, a to pocas prevadzkovych hodin
jednotlivych stredisk prevadzkovanych spolocnostou TMR na uzemi Slovenskej republiky
v zmysle bodu 8.3 tychto obchodnych podmienok. Aquapass Sikovna sezénka 1 plati v termine od
19.03.2018 do 29.06.2018 a v termine od 01.12.2018 resp. odo dna zaciatku zimnej sezony
2018/2019 v zavislosti od rozhodnutia prevadzkovatel’a, pokial’ tento den nastane neskor ako den
01.12.2018, do 30.04.2019 resp. do dia ukoncenia zimnej sezény 2018/2019 v zavislosti od
rozhodnutia prevadzkovatela, pokial’ tento den nastane skor ako dent 30.04.2019 aj v aquaparku
Tatralandia a aquaparku Besefiova (dalej len ,,Aquapass Sikovna sezénka 1). Aquapass Sikovna
sezonka 2 plati v termine 01.12.2018 resp. odo dna zaciatku zimnej sezony 2018/2019 v zavislosti
od rozhodnutia prevadzkovatela, pokial' tento deii nastane neskdr ako den 01.12.2018, do
30.04.2019 resp. do dna ukoncenia zimnej sezény 2018/2019 v zavislosti od rozhodnutia
prevadzkovatela, pokial’ tento den nastane skor ako den 30.04.2019 aj v aquaparku Tatralandia
a aquaparku Begefiova (d’alej len ,,Aquapass Sikovna sezénka 2*). Sikovna sezonka neplati pre
vyuzivanie prepravnych sluzieb visutej lanovej drahy Skalnaté pleso — Lomnicky §tit a na vecerné
lyzovanie. Sluzby poskytované v aquaparku Tatralandia a aquaparku Besenova je mozné vyuzivat
vyluéne po zakupeni si Aquapassu Sikovna sezonka 1 alebo Aquapassu Sikovné sezonka 2 podla
podmienok tu upravenych.

3. Sikovnii sezénku vydava spoloénost TMR vo forme bezkontaktnej ¢ipovej karty — KEY
CARD - s uvedenim identifikaénych udajov dritela Sikovnej sezonky. Bezkontaktna &ipové karta
— KEY CARD — opraviuje drzitel'a (osobu, na identifikaéné udaje ktorej je Sikovna sezénka,
Aquapass Sikovna sezonka 1, Aquapass Sikovna sezénka 2 vystavend) na vyuZivanie sluZieb
poskytovanych v jednotlivych strediskach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR, v stredisku
Strbské Pleso, a v pripade Aquapass Sikovna sezonka 1 alebo Aquapass Sikovna sezonka 2 aj
v aquaparku Tatralandia a aquaparku BeSefiova v rozsahu sluzieb uvedenych na internetove;j
stranke Www.gopass.sk.
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4, Zakaznik ma moznost zakupit si Sikovnua sezénku v obdobi od 19.03.2018 do 30.04.2018
vyluéne online prostrednictvom internetovej stranky www.gopass.sk. Pri uzatvoreni zmluvy o kupe
Sikovnej sezonky je zdkaznik povinny uhradit’ ast’ ceny Sikovnej sezonky v sume 69 EUR. Po
uhradeni Casti ceny je zékaznik opravneny cerpat’ sluzby poskytované v niektorom zo stredisk
prevadzkovanych spolo¢nostou TMR na uzemi Slovenskej republiky alebo na Strbskom Plese
pocas dennej prevadzky dopravnych zariadeni aj v obdobi od 19.03.2018 alebo odo dia zaktiipenia
Sikovnej sezonky, podla toho, ktory defi nastane neskor, do 30.04.2018, resp. v zavislosti od
poveternostnych a lyziarskych podmienok do konca zimnej sezény 2017/2018. Zakaznik ma
moznost’ spolo¢ne so Sikovnou sezénkou v obdobi od 19.03.2018 do 30.04.2018 zakpit’ si
Aquapass Sikovna sezonka 1, ktory ho opraviiuje na &erpanie sluzieb v aquaparku Tatralandia
a aquaparku Besefiova v termine od 19.03.2018 alebo odo diia zakupenia Aquapass Sikovna
sezonka 1, podla toho, ktory den nastane neskor do 29.06.2018. Pri uzatvoreni zmluvy o kupe
Aquapass Sikovna sezonka 1 je zakaznik povinny uhradit’ ¢ast’ ceny Aquapass Sikovna sezonka
v sume 49 EUR.

4.1 Zakaznik je povinny uhradit’ doplatok ceny Sikovnej sezénky v obdobi od 01.09.2018
do 30.09.2018 opraviujucej jej drzitela na vyuzivanie sluzieb stredisk prevadzkovanych
spoloénostou TMR na tizemi Slovenskej republiky a na Strbskom Plese pocas dennej prevadzky
dopravnych zariadeni v obdobi od 01.12.2018 resp. odo dina zaciatku zimnej sezény 2018/2019
v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatel'a, pokial’
tento den nastane neskor ako deil 01.12.2018, do 30.04.2019 resp. do diia ukon¢enia zimnej sezony
2018/2019 v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia
prevadzkovatel'a, pokial’ tento den nastane skor ako den 30.04.2019, s vynimkou obdobia od
27.12.2018 vratane do 31.12.2018 vratane, obdobia od 04.01.2019 vratane do 05.01.2019
vratane, obdobia od 15.02.2019 vratane do 16.02.2019 vratane, a obdobia od 22.02.2019
vratane do 23.02.2019 vratane, v ktorych nie je drZitel Sikovnej sezénky opravneny &erpat’
sluzby stredisk prevadzkovanych spoloénostou TMR na tizemi Slovenskej republiky a na Strbskom
Plese — doplatok v sume 150 EUR (celkova cena 219 EUR),

4.2 Zikaznik je povinny uhradit’ doplatok ceny Sikovnej sezénky v obdobi od 01.10.2018
do 31.10.2018 opraviujucej jej drzitela na vyuzivanie sluzieb stredisk prevadzkovanych
spoloénostou TMR na tizemi Slovenskej republiky a na Strbskom Plese pocas dennej prevadzky
dopravnych zariadeni v obdobi od 01.12.2018 resp. odo dina zaciatku zimnej sezény 2018/2019
Vv zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatel'a, pokial’
tento den nastane neskor ako deii 01.12.2018, do 30.04.2019 resp. do diia ukonc¢enia zimnej sezony
2018/2019 v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia
prevadzkovatel’a, pokial' tento den nastane skor ako dent 30.04.2019, s vynimkou obdobia od
27.12.2018 vratane do 31.12.2018 vratane, obdobia od 04.01.2019 vratane do 05.01.2019
vratane, obdobia od 15.02.2019 vratane do 16.02.2019 vratane, a obdobia od 22.02.2019
vratane do 23.02.2019 vratane, v ktorych nie je drZitel’ Sikovnej sezonky opravneny erpat’
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sluzby stredisk prevadzkovanych spolo¢nostou TMR na tizemi Slovenskej republiky a na Strbskom
Plese — doplatok v sume 180 EUR (celkova cena 249 EUR),

4.3 Zéakaznik, ktory v obdobi od 01.09.2018 do 31.10.2018 uhradi doplatok ceny Sikovnej
sezonky podla bodu 4.1 alebo bodu 4.2 tychto obchodnych podmienok, ma moZnost’ v obdobi od
01.09.2018 do 31.10.2018 zakupit’ si ,,NO LIMIT PACKAGE* za cenu 80 EUR opraviujuci jeho
drzitel'a na vyuzivanie sluzieb stredisk prevadzkovanych spolo¢nostou TMR na uzemi Slovenskej
republiky ana Strbskom Plese po¢as dennej prevadzKy dopravnych zariadeni v obdobi od
01.12.2018 resp. odo dna zaciatku zimnej sezony 2018/2019 v zavislosti od poveternostnych
a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatela, pokial’ tento defi nastane neskor ako denl
01.12.2018, do 30.04.2019 resp. do dna ukoncéenia zimnej sezény 2018/2019 v zavislosti od
poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatel’a, pokial tento den nastane
skor ako den 30.04.2019, bez obmedzenia, t.j. aj v obdobi od 27.12.2018 vratane do 31.12.2018
vratane, obdobi od 04.01.2019 vratane do 05.01.2019 vratane, obdobi od 15.02.2019 vratane
do 16.02.2019 vratane, a obdobi od 22.02.2019 vratane do 23.02.2019 vratane.

4.4 Zakaznik, ktory v obdobi od 01.09.2018 do 31.10.2018 uhradi doplatok ceny Sikovnej
sezonky podla bodu 4.1 alebo bodu 4.2 tychto obchodnych podmienok, ma moZnost’ v obdobi od
01.09.2018 do 31.10.2018 zakupit’ si Priplatok Ceska republika za cenu 100 EUR opraviiujci
na vyuzivanie sluzieb v stredisku Skiareal Spindleriv Mlyn pocas dennej prevadzky dopravnych
zariadeni v obdobi od 01.12.2018 resp. odo dna zaciatku zimnej sezony 2018/2019 v zavislosti od
poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatel’a, pokial tento den nastane
neskor ako den 01.12.2018, do 30.04.2019 resp. do dia ukoncenia zimnej sezéony 2018/2019
v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatela, pokial
tento den nastane skor ako dent 30.04.2019,

4.5 Zakaznik, ktory v obdobi od 01.09.2018 do 31.10.2018 uhradi doplatok ceny Sikovnej
sezonky podl'a bodu 4.1 alebo bodu 4.2 tychto obchodnych podmienok, ma moznost’ v obdobi od
01.09.2018 do 31.10.2018 zakupit si Priplatok Pol'sko za cenu 100 EUR opraviujuci na
vyuzivanie sluzieb v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski a stredisku COS = Centralny
Osrodek Sportu - Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Szczyrku a stredisku BSA= Beskid Sporta
Arena pocas dennej prevadzky dopravnych zariadeni v obdobi od 01.12.2018 resp. odo dia
zaCiatku zimnej sezény 2018/2019 v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok
a rozhodnutia prevadzkovatel’a, pokial’ tento defl nastane neskor ako dei 01.12.2018, do 30.04.2019
resp. do dila ukoncenia zimnej sezony 2018/2019 v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych
podmienok a rozhodnutia prevadzkovatela, pokial’ tento defi nastane skor ako dent 30.04.2019),
46  Aquapass Sikovnd sezénka I — po uhradeni &asti ceny za Sikovnu sezoénku ma zakaznik
moznost’ si v obdobi od 19.03.2018 do 30.04.2018 zakupit’ Aquapass Sikovna sezénka 1 a stidasne
pri jeho kupe uhradit’ ¢ast’ ceny v sume 49 EUR opraviujaci jeho drzitel'a na vyuZzivanie sluzieb
v aquaparku Tatralandia, ato celodenny vstup typu ,,Tropical/Fun Packet (bez vstupu do
Keltského saunového sveta) a v aquaparku BeSenova, a to celodenny vstup typu ,,Relax/Sunny
Packet” (bez vstupu do Harmoénia Wellness & Spa) v obdobi od 19.03.2018 do 29.06.2019; a
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Vv pripade, ze v obdobi od 01.09.2018 do 31.10.2018 uhradi zakaznik doplatok ceny Aquapass
Sikovna sezénka 1 v sume 30 EUR, je opravneny na vyuzivanie sluzieb v aquaparku Tatralandia,
ato celodenny vstup typu ,Tropical Packet (bez vstupu do Keltského saunového sveta)
a v aquaparku Beseiniova, a to celodenny vstup typu ,,Relax Packet” (bez vstupu do Harmonia
Wellness & Spa) aj v obdobi od 01.12.2018 resp. odo dna zaciatku zimnej sezéony 2018/2019
Vv zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatela, pokial
tento den nastane neskor ako den 01.12.2018, do 30.04.2019 resp. do dia ukoncenia zimnej sezony
2018/2019 v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia
prevadzkovatela, pokial' tento defi nastane skor ako deni 30.04.2019 (celkova cena 79 EUR).
Doplatok za vstup do Keltského saunového sveta v aquaparku Tatralandia a za vstup do Harmoénia
Wellness & Spa v aquaparku Begefova je pre drzitela Aquapass Sikovna sezénka 1 v termine od
19.03.2018 do 29.06.2018 a v zimnej sezone 2018/2019 v sume 6 EUR/vstup,

A7  Aquapass Sikovnd sezénka 2 — drzitel' Sikovnej sezénky (po uhradeni ceny Sikovnej
sezonky) ma moznost’ v obdobi od 01.09.2018 do 31.10.2018 zakupit’ si Aquapass Sikovna sezonka
2 za cenu 89 EUR opravnujtci jeho drzitel'a na vyuzivanie sluzieb v aquaparku Tatralandia, a to
celodenny vstup typu ,,Tropical Packet” (bez vstupu do Keltského saunového sveta) a v aquaparku
Besenova, a to celodenny vstup typu ,,Relax Packet” (bez vstupu do Harmonia Wellness & Spa)
v obdobi od 01.12.2018 resp. odo dna zaciatku zimnej sezoény 2018/2019 v zavislosti od
poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatel’a, pokial tento den nastane
neskor ako den 01.12.2018, do 30.04.2019 resp. do dia ukoncenia zimnej sezony 2018/2019
Vv zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatel’a, pokial
tento deil nastane skor ako den 30.04.2019. Doplatok za vstup do Keltského saunového sveta
v aquaparku Tatralandia a za vstup do Harmoénia Wellness & Spa v aquaparku Beseniova je pre
drzitel'a Aquapassu v sume 6 EUR/vstup.

4.8 Jednotlivé priplatky k Sikovnej sezénke podla bodov 4.3, 4.4 a4.5 je moZné
kumulovat’.

4.9 Drzitelovi Sikovnej sezonky moze prevadzkovatel poskytovat zvyhodnené ceny
Vv prevadzkarnach prevadzkovanych prevadzkovatel'om poskytujucich stravovacie a obcerstvovacie
sluzby podl'a aktudlnej ponuky prevadzkovatela.

V pripade, Ze zakaznik doplatok ceny Sikovnej sezonky a/alebo doplatok ceny Aquapass
Sikovna sezonka 1 v termine do 31.10.2018 neuhradi, zmluva zanika diia 31.10.2018 o 24.00
hod..

V pripade, Ze zikaznik v obdobi od 19.03.2018 alebo odo diia zakipenia Sikovnej sezénky
a/alebo Aquapass Sikovna sezénka 1, podPa toho, ktory deii nastane neskér, do 30.04.2018,
resp. v zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok do konca zimnej sezony
2017/2018, resp. pri Aquapass Sikovna sezonka 1 v obdobi od 19.03.2018 resp. odo diia
zakiipenia Aquapass Sikovna sezénka 1, ak takyto deii nastane neskor ako 19.03.2018, do
29.06.2018, ma moZnost’ vyuZit’ sluzby, na vyuZitie ktorych ho opraviiuje Sikovna sezonka
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a/alebo Aquapass Sikovna sezonka 1, t.j. ak prebieha prevadzka aspoii jedného zo stredisk
prevadzkovanych prevadzkovatelom resp. prevadzka aspon jedného z aquaparkov v pripade
Aquapass Sikovna sezénka 1, t.j. ak zakaznik sluzby, na vyuZitie ktorych ho opraviiuje
Sikovna sezénka a/alebo Aquapass Sikovna sezonka 1, nevyuZije z dovodov na strane
zakaznika alebo na zaklade jeho rozhodnutia alebo pravnej skuto¢nosti inej ako je
neprevadzkovanie asponi jedného zo stredisk prevadzkovatel’om v termine od 19.03.2018 do
30.04.2018 resp. do konca zimnej sezony 2017/2018 urceného prevadzkovatelom, ak takyto
deii nastane skor ako 30.04.2018, pri Aquapass Sikovna sezénka 1 v obdobi od 19.03.2018
resp. odo diia zakiipenia Aquapass Sikovna sezénka 1, ak takyto deii nastane neskor ako
19.03.2018, do 29.06.2018, ale neskor ako 19.03.2018, nema zakaznik pravo na vratenie
zaplatenej ¢asti ceny Sikovnej sezonky a Aquapass Sikovna sezénka 1, ani ich alikvotnej ¢asti,
a to tak vo vztahu k Sikovnej sezonke, ako aj Aquapass Sikovna sezénka 1.

Druh doplatku podl’a bodu 4.1 aZ 4.5 tychto obchodnych podmienok si zakaznik urcuje pri
uhrade doplatku podla bodu 4 tychto obchodnych podmienok. Po uhradeni zikaznikom
zvoleného doplatku nie je moZné vySku doplatku a z toho vyplyvajiici typ a druh Sikovnej
sezonky zo strany zakaznika menit’!

Aquapass Sikovna sezénka 1 alebo Aquapass Sikovna sezonka 2 si podl’a tychto obchodnych
podmienok méZe zakupit’ len osoba, ktora je drZitePom Sikovnej sezénky.

5. Zravnené Sikovné sezonky:

5.1 Narok na Sikovnu sezénku ,,Seniore maji osoby vo veku 60 a viac rokov. Pre uplatnenie
naroku na Sikovni sezénku ,,Senior z dévodu dovidenia veku je zakaznik povinny predlozit
preukaz totoznosti.

52 Narok na Sikovnua sezonku ,,Juniore maju osoby vo veku 12 az 17,99 rokov alebo drzitelia
kariet ISIC, ITIC, EURO26, GO26. Pre uplatnenie naroku je zakaznik povinny predlozit’ preukaz
totoznosti (do 15 rokov preukaz poistenca) alebo preukaz ISIC, ITIC, EURO26, GO26.

53 Narok na Sikovnu sezénku ,,Deti maju deti vo veku 6 az 11,99 rokov. Pre uplatnenie
naroku je zédkaznik povinny predloZit’ preukaz poistenca dietat’a.

54 Ceny zl'avnenych Sikovnych sezoniek su uvedené v Cenniku spoloénosti TMR.

5.5 Kombinovanie zliav nie je mozné. Plati najvyhodnejSia cena pre zakaznika.

5.6 Pre tcely posidenia moZnosti uplatnenia niroku na zlavnenu Sikovni sezénku je
rozhodujiice kritérium pre posiidenie naroku na zPavnenii Sikovnii sezénku podl’a bodu 5
tychto obchodnych podmienok ku ditu iihrady doplatku ceny Sikovnej sezénky (nie ku ditu
Cerpania sluzieb na zaklade Sikovnej sezonky).

5.7 Uplatnenie niaroku na zPavu z dévodu zdravotného postihnutia (ZTP, ZTP-S) sa
posudzuje na zaklade Zziadosti zakaznika, ktorého prevadzkovatel’ bude informovat’
0 podmienkach uplatnenia zl’avy.
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5.8 Zakiipenie zI'avneného Aquapass Sikovna sezénka 1 alebo Aquapass Sikovna sezénka
2 alebo Priplatku ,,NO LIMIT PACKAGE* alebo Priplatku Ceska republika alebo Priplatku
Pol’sko z akéhokol'vek dovodu (vek, zdravotné postihnutie) NIE JE MOZNE!

6. V jeden aten isty defi je mozné Sikovnii sezonku a Aquapass Sikovnd sezonka 1 alebo
Aquapass Sikovnd sezénka 2 vyuzit aj na vstup do aquaparku Tatralandia alebo aquaparku
Besenova alebo na vyuzivanie sluzieb niektorého zo stredisk prevadzkovanych spolocnostou TMR
a na Strbskom Plese.

7. Sikovna sezénka, Aquapass Sikovna sezonka 1 a Aquapass Sikovna sezonka 2 si
neprenosné, a to od okamihu ich vydania.

8. Prevadzka a Prevadzkova doba:

8.1 Prevadzka jednotlivych dopravnych zariadeni (lanovych drah a lyZiarskych vlekov)
Vv jednotlivych strediskach je zavisla od konkrétnych poveternostnych podmienok v jednotlivych
strediskach.

8.2 Prevadzkova doba lanovych dréh a lyziarskych vlekov a lyziarskych trati v jednotlivych
strediskach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR a prevadzkovatelom strediska Strbské Pleso,
strediska Skiareal Spindleriiv Mlyn, strediska Szczyrkowski Osrodek Narciarski, strediska COS
= Centralny Osrodek Sportu - Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Szczyrku, strediska BSA=
Beskid Sporta Arena je urCovana prevadzkovatelmi jednotlivych stredisk v zavislosti od
poveternostnych a prevadzkovych podmienok v jednotlivych strediskach.

8.3 Pokial’ prevadzkovatel v jednotlivych strediskdch neurci inak, prevadzkova doba lanovych
drah a lyziarskych vlekov a lyziarskych trati v jednotlivych strediskach je v termine od zaciatku
zimnej sezony 2018/2019 do 31.01.2019 od 8:30 hod. do 15:30 hod. a v termine od 01.02.2019 do
ukoncenia zimnej sezony 2018/2019 od 8:30 hod. do 16:00 hod. (primerane plati aj pre zimnu
sezonu 2017/2018).

8.4 Prevadzkova doba je urcend ako denna prevadzkova doba, ktord predstavuje prevadzku
pocas dina v dopoludnajsich a popoludiajsich hodinach v ¢asoch uvedenych v bode 8.3, pokial’ nie
je prevadzkovateI'mi jednotlivych stredisk urcené inak.

8.5 V termine od zacdiatku zimnej sezony 2018/2019 do 31.01.2019 v ¢ase od 16:00 hod. do
8:30 hod. a v termine od 01.02.2019 do ukon¢enia zimnej sezény 2018/2019 v ¢ase 16:30 hod.
do 8:30 hod. st ZJAZDOVKY UZATVORENE! Hrozi nebezpedenstvo tirazu kablami sneznych
diel a od strojov upravujucich trate, najmé navijakovych s rozvinutym lanom! (primerane plati aj
pre zimnu sezénu 2017/2018).

8.5.1 Prevadzkovatelia st opravneni jednostranne zmenit prevadzkovii dobu dopravnych
zariadeni a lyziarskych trati v jednotlivych strediskach. Informécie o snehovych podmienkach a
prevadzke lyziarskych vlekov a lanovych drdh a lyziarskych trati su denne k dispozicii
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Vv jednotlivych strediskach, ako aj na internetovych strankach www.jasna.sk, www.vt.sk,
www.skiareal.cz, www.szczyrkowski.pl., www.szczyrk.cos.pl, www.beskidsportarena.pl.
8.6 Prevadzka aquaparku Tatralandia Liptovsky Mikulas a aquaparku BeSenova a prevadzka

jednotlivych atrakcii a ¢asti aquaparkov je zavisla od rozhodnutia prevadzkovatela a informacie
0 prevadzkovych hodinach st denne k dispozicii pri vstupe do aquaparkov, ako aj na internetovych
strankach www.tatralandia.sk a www.besenova.com.

9. Strata, odcudzenie a poskodenie nosica:

9.1 Strata alebo odcudzenie nosica:

9.1.1 Pri strate alebo odcudzeni nosica je drzitel’ povinny bezodkladne oznamit’ tito skutocnost’
v informac¢nom centre alebo v pokladni spolo¢nosti TMR. Drzitel' je povinny predlozit’ preukaz
totoznosti osoby, na meno ktorej bol nosi¢ vydany (pripadne jeho zakonného zastupcu).
Prevadzkovatel’ je opravneny pozadovat od drzitel'a nosica predlozenie e-mailu potvrdzujuceho
nakup. Az po nahldseni straty alebo odcudzenia a predlozeni pozadovanych dokladov je mozné
nosi¢ zablokovat’ a overit' potrebné udaje. Drzitel' nosi¢a obdrzi ndhradny nosi¢. Poplatok za
vystavenie nahradného nosica je 2 EUR. Drzitel’ nosi¢a nema narok na vratenie zaplatenej sumy
alebo alikvotnej Ciastky pripadne na int formu odskodnenia za dni vyjazdené v dosledku
oneskoreného nahlasenia straty alebo odcudzenia nosica a jeho zablokovania. Drzitel’ nosica, ktory
nepredlozi doklady uvedené v tomto bode, nema narok na ndhradny nosi¢ ani na ina formu
odSkodnenia za stratu alebo odcudzenie nosica.

9.2 Poskodenie nosica

9.21 'V pripade poskodenia nosi¢a drzitel' nosica bezodkladne oznami tato skutocnost’ v
informacnom centre alebo v pokladni spolo¢nosti TMR. Drzitel' nosi¢a je povinny predlozit
preukaz totoznosti osoby, na meno ktorej bol nosi¢ vydany (pripadne jeho zakonného zastupcu).
Prevadzkovatel’ je opravneny pozadovat od drzitel'a nosica predlozenie e-mailu potvrdzujuceho
nakup. V pripade mechanického poskodenia nosic¢a alebo v pripade, ze poskodeny nosi¢ nebude
mozné opatovne nakddovat, drzitel’ nosic¢a obdrzi ndhradny nosi¢ a v takomto pripade je drzitel
nosica povinny zaplatit’ za vystavenie nahradného nosica poplatok v sume 2 EUR. Drzitel’ nosica,
ktory nepredlozi doklady uvedené v tomto bode, nema narok na nahradny nosi¢ ani na int formu
odskodnenia za poskodenie nosica.

9.3 Zabudnutie nosica

9.3.1 V pripade, Ze si zadkaznik zabudne pri prichode do lyziarskeho strediska nosi¢ (KEY
CARD), plati obdobne ustanovenie bodu 9.1 tychto obchodnych podmienok, t.j. poplatok za
vystavenie ndhradného nosica je 2 EUR. Poplatok je zdkaznik povinny uhradit’ prevadzkovatel'ovi
pri vystaveni ndhradného nosica.

9.4  V pripade straty, odcudzenia alebo poSkodenia nosi¢a, na vyuzivanie sluzieb na zaklade
Sikovnej sezonky alebo Aquapass Sikovna sezonka 1 alebo Aquapass Sikovna sezénka 2,
V lyziarskom stredisku Skiareal Spindleriv Mlyn alebo v stredisku  Szczyrkowski Osrodek
Narciarski alebo v stredisku COS = Centralny Osrodek Sportu - Osrodek Przygotowan

Tatry mountain resorts a.s, Demanovskd Dolina 72, 03101 Liptovsky Mikulas, 1€0:31 560 636; IC DHP:SK2020428036, www.gopass.sk

A s TELS OPE g
@ﬂ% szczvre  1QTCY B TATRY

) /;J’\\ ;\ skiareal) Qb’@ L. )
Gopass EE R ﬂg! g)owgassmovg



http://www.gopass.sk/
http://www.jasna.sk/
http://www.vt.sk/
http://www.skiareal.cz/
http://www.szczyrkowski.pl/
http://www.szczyrk.cos.pl/
http://www.tatralandia.sk/
http://www.besenova.com/

Gopass

TATRY

MOUNTAIN RESORTS

A | NS ~

Olimpijskich w Szczyrku alebo v stredisku BSA= Beskid Sporta Arena sa nahradny nosi¢, ani ina
finan¢na ¢i nefinancnd nahrada drzitelovi nosi¢a neposkytuje, ani nie je mozné vystavit’
nahradny nosi¢ ani poskodeny nosi¢ opitovne nakodovat’.

9.5 V pripade straty, odcudzenia alebo poskodenia nosica, na vyuzivanie sluzieb na zaklade
Sikovnej sezonky alebo Aquapass Sikovna sezonka 1 alebo Aquapass Sikovna sezénka 2,
zakpeného prostrednictvom Wwww.gopass.cz awww.gopass.pl, Vv niektorom zo stredisk
prevadzkovanych spoloénostou TMR alebo na Strbskom Plese sa ndhradny nosi¢, ani ina finanéna
¢i nefinanéna nahrada drzitel'ovi nosi¢a neposkytuje, ani nie je mozné vystavit’ nahradny nosi¢
ani poskodeny nosi¢ opiitovne nakédovat’.

9.6.  V pripade vyuzitia priplatkovych produktov definovanych v bode 4.3. , 4.4. a 4.5. tychto
obchodnych podmienok musi byt’ prvy prechod turniketom zakaznikom uskuto¢neny v niektorom
zo stredisk prevadzkovanych spolo¢nostou TMR alebo na Strbskom Plese.

10. Reklamacie a ndhrada cestovného:

10.1  Poskytovanie sluzieb spoloénostou TMR a prevadzkovatela strediska Strbské Pleso a
prevadzkovatel'a aquaparku Beseniova sa riadi prislusnymi ustanoveniami zékona ¢. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov v spojeni s prisluSnymi ustanoveniami
zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov v zneni neskorSich predpisov
a ostatnych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov platnych na uzemi Slovenskej republiky,
v pripade poskytovania sluzieb v stredisku Skiareal Spindleriiv Mlyn vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi platnymi na uzemi Ceskej republiky a v pripade poskytovania sluzieb
v stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski a stredisku COS = Centralny Osrodek Sportu -
Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Szczyrku a stredisku BSA= Beskid Sporta Arena vieobecne
zavdznymi pravnymi predpismi platnymi na uzemi Pol'skej republiky.

10.2  Zékaznik ma pravo na poskytnutie sluzieb prepravy lanovymi drahami alebo lyziarskymi
vlekmi alebo poskytnutie sluzieb aquaparku v dohodnutom alebo beznom rozsahu, kvalite,
mnozstve a termine.

10.3 Zékaznik ma moznost' uplatnit naroky zvad sluzieb (reklamaciu) v Infocentrach
nachadzajucich sa v jednotlivych strediskach alebo elektronicky prostrednictvom e-mailu na e-
mailovu adresu info@vt.sk, info@jasna.sk, reklamacia@gopass.sk alebo pisomne na adresu sidla
spolo¢nosti TMR v lehote ustanovenej v tychto obchodnych podmienkach. Zakaznik je povinny
uplatnit’ naroky z vad sluzieb (reklamaciu) bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o zisti dovody na

uplatnenie reklamécie (vadu alebo vady prepravnych sluzieb — neuskuto¢nenie prepravy alebo
neposkytnutie sluzieb v aquaparku), najneskor vSak nasledujici kalendarny den po dni, po dni,
v ktorom sa preprava neuskutocnila alebo sluzby aquaparku neposkytli, inak pravo na reklamaciu
zanikd. V pripade pisomne uplatnenej reklamdcie sa lehota povazuje za zachovang, ak je pisomna
reklamacia dorucena spolocnosti TMR prvy pracovny den po vzniku prava zakaznika na uplatnenie
reklamacie.
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10.4 Zakaznik je povinny pri uplatneni reklamacie predlozit’ preukaz totoznosti a potvrdenie
0 nakupe sluzby. Prevadzkovatel po preskimani uplatnenej reklamacie rozhodne o spdsobe
vybavenia reklamacie ihned’, v zlozitejSich pripadoch do 3 pracovnych dni. Lehota na vybavenie
reklamacie nepresiahne 30 dni odo dna jej uplatnenia. Pre ucely vybavenia reklamacie je zdkaznik
povinny oznamit’ kontaktné udaje, prostrednictvom ktorych bude zakaznik vyrozumeny o spdsobe
vybavenia reklamécie v pripade, Ze nie je mozné vybavit' reklamaciu ihned po jej uplatneni.
Zakaznik je povinny pri vybavovani reklaméacie poskytnut’ prevadzkovatel'ovi potrebnu sti¢innost’
vyzadovani prevadzkovatel'om.

10.5 Nahradu cestovného za den, v ktorom zakaznik presiel prechodové zariadenie — turniket a
preprava sa neuskutocnila v dosledku vypadku prevadzky dopravného zariadenia na dobu dlhsiu
ako 60 minut a zéroven doslo k znizeniu prepravnej kapacity dopravnych zariadeni strediska, v
ktorom presiel drzitel' Sikovnej sezonky v dany defi cez turniket, respektive ak nebola zahdjena
doprava na ziadnej lanovej drahe v lyziarskom stredisku, prevadzkovatel’ neposkytuje.

10.6  Drzitel' Sikovnej sezénky méze vo vynimoénych pripadoch poziadat prevadzkovatela
0 zmenu drZitel'a zakupenej Sikovnej sezonky, a to v pripade predloZenia lekarskeho potvrdenia
z dévodu dlhodobej choroby, tirazu alebo inej zavaznej okolnosti. Drzitel’ Sikovnej sezonky je
povinny predlozit ozndmenie o uraze najneskor do 10 dni od trazu, od zistenia skutocnosti
dlhodobej praceneschopnosti alebo inej zavaznej skutocnosti oddvodiujucej zmenu drzitela
zaktpenej Sikovnej sezonky vratane preukazu totoznosti osoby (pripadne jeho zidkonného
zastupcu). Prevadzkovatelia si vyhradzuji pravo individualne posudit’ kazdy takyto pripad a urcit
opravnenost’ poziadavky na zmenu drzitela Sikovnej sezénky. V pripade zmeny drzitel'a Sikovnej
sezonky na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela dochddza automaticky aj k zmene drzitela
Aquapass Sikovna sezénka 1 alebo Aquapass Sikovna sezénka 2. V pripade vzniku zavaznej
okolnosti braniacej drzitelovi zakupenej Sikovnej sezonky (dlhodoba choroba, turaz, a pod.)
vyuZivat’ sluzby, na ktorého ho zaktpena Sikovna sezénka opraviiuje, je mozny vyluéne postup
podPa tohto bodu a drzitel’ Sikovnej sezonky nema pravo na akukol'vek int finanénu &i nefinanénti
nahradu.

10.7 Prevadzkovatel' si vyhradzuje priavo na individuilne posudenie kazdého pripadu
reklamacie sluzieb a posudenie opravnenosti reklamacie a poziadaviek zakaznika a poskytnutia
nahrady cestovného a jeho sposobu alebo vysky.

10.8 V pripade, ak zdkaznik - spotrebitel fyzickd osoba, ktord pri uzatvarani a plneni
spotrebitel'skej zmluvy nekona v rdmcei predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti, zamestnania alebo
povolania, nie je spokojny so spdsobom ktorym prevadzkovatel' ako predavajuci vybavil jeho
reklamaciu alebo sa domnieva, ze prevadzkovatel porusil jeho prava, ma zdkaznik pravo obratit’ sa
na prevadzkovatel'a ako predavajiiceho so ziadostou o napravu. Ak prevadzkovatel' na ziadost’
zakaznika podl'a predchadzajicej vety odpovie zamietavo alebo na takuto ziadost’ neodpovie do 30
dni odo dia jej odoslania zdkaznikom, ma zékaznik pravo podat’ navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporu podla § 12 zikona ¢. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o0zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov s prevadzkovatel'om ako
predavajucim je a) Slovenskd obchodna inSpekcia, ktorti je mozné za uvedenym tucelom
kontaktovat’ na adrese Ustredny inspektorat SOI, Odbor medzinarodnych vztahov a ARS,
Prievozska 32, postovy priec¢inok 29, 827 99 Bratislava alebo elektronicky na ars@soi.sk alebo
adr@soi.sk alebo b) ina prislusna opravnena pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov
alternativneho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky (zoznam
opravnenych subjektov je dostupny na stranke http://www.mhsr.sk/zoznam-subjektov-
alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov/146987s ), pricom zakaznik ma pravo volby, na
ktory z uvedenych subjektov alternativneho rieSenia sporov sa obrati. Zakaznik modZze na podanie

navrhu na alternativne rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit’ platformu pre alternativne
rieSenie sporov on-line, ktora je dostupna na http://ec.europa.eu/consumers/odr/index_en.htm. Viac
informacii o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov najdete na internetovej stranke
Slovenskej obchodnej inSpekcie: http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-

SpPOrov.soi.

11. Zasady spracuvania osobnych udajov:
Informacie tykajice sa ochrany osobnych tdajov su uvedené v Zisadach ochrany sukromia
a spractivania osobnych udajov TMR Group a st uverejnené na internetovej stranke www.tmr.sk/o-

nas/gdpr/.

12. Kipou Sikovnej sezénky, jednotlivych priplatkovych produktov, Aquapass Sikovna
sezonka 1 alebo Aquapass Sikovna sezénka 2 a vyuZivanim sluZieb v jednotlivych strediskach
prevadzkovanych spolo¢nost’ou TMR, stredisku Strbské Pleso, stredisku Skiareal Spindleriv
Miyn, stredisku Szczyrkowski Osrodek Narciarski, stredisku COS = Centralny Os$rodek
Sportu - Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Szczyrku, stredisku BSA= Beskid Sporta
Arena, ako aj d’alSich prevadzkariach prevadzkovanych spoloénostou TMR, spolo¢nost'ou
1. Tatranska, akciova spolo¢nost’, spolo¢nostou MELIDA, a.s., spolo¢nost’ou
SZCZYRKOWSKI OSRODEK NARCIARSKI SPOLKA AKCYJNA, spolo¢nostiou
Centralny Osrodek Sportu - Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Szczyrku, spolo¢nost’ou
PBC spolka z ograniczona odpowiedzialnoscig a spolo¢nostou EUROCOM Investment, s.r.o.,
sa zakaznik zavizuje dodrziavat’ pokyny povereného zamestnanca prevadzkovatela,
prepravné podmienky, tieto obchodné podmienky, vSeobecné obchodné podmienky,
jednotlivé prevadzkové poriadky, navstevné poriadky aquaparkov a Biely kédex, ktory je
zverejneny na webovych strankach spolo¢nosti prevadzkujucich jednotlivé strediska a
je dostupny vo vSetkych pokladniach a informacnych centrach v jednotlivych strediskach.
Zakaznik sa zavizuje dodrziavat’ aj bezpe€nostné pokyny a pokyny poverenych
zamestnancov prevadzkovatelov alebo nimi urcéenych os6b. Spolo¢nost TMR je opravnena
nosi¢ znehodnotit’ (zablokovat’) a znemoznit' tak zdkaznikovi vyuzivanie sluzieb v strediskach
prevadzkovanych spolo¢nostou TMR, stredisku Strbské Pleso, v stredisku Szczyrkowski Osrodek
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Narciarski a v stredisku Skiareal Spindlertiv Mlyn, stredisku COS = Centralny O$rodek Sportu -
Osrodek Przygotowan Olimpijskich w Szczyrku, stredisku BSA= Beskid Sporta Arena ako aj
d’alsich prevadzkamach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR, spolo¢nostou 1. Tatranska,
akciova spolo¢nost’, spoloénostou SZCZYRKOWSKI OSRODEK NARCIARSKI SPOLKA
AKCYJINA, spolo¢nostou MELIDA, a.s., spolo¢nost’ou Centralny Osrodek Sportu - Osrodek
Przygotowan Olimpijskich w  Szczyrku, spolo¢nostou PBC spotka z ograniczona
odpowiedzialnoscig a spolo¢nostou EUROCOM Investment, s.r.o., v pripade zistenia, ze nosic¢ na
vyuzivanie sluzieb strediska alebo aquaparku pouziva osoba, ktora nie je oprdvnena ho pouzivat’,
a to osoba, ktora nie je uvedena ako drzitel’ Sikovnej sezonky a su¢asne Aquapass Sikovna sezonka
1 alebo Aquapass Sikovna sezonka 2. Sikovné sezénky, Aquapass Sikovna sezénka 1 alebo
Aquapass Sikovna sezonka 2 s platné len s preukazom totoznosti, pri detoch do 15 rokov
s preukazom poistenca, pri zlavnenych Sikovnych sezénkach s preukazom preukazujiicim nérok na
vydanie zlavnenej Sikovnej sezonky. Spoloénost TMR alebo prevadzkovatelia jednotlivych
stredisk alebo prevadzkarni st opravneni nosi¢ znehodnotit’ (zablokovat’) a znemoznit tak
zakaznikovi vyuZzivanie sluzieb v jednotlivych strediskach v pripade zistenia, ze klient alebo osoba
pouzivajuca Sikovnu sezonku alebo Aquapass Sikovna sezonka 1 alebo Aquapass Sikovna sezénka
2 umyselne alebo vedome znemoziiuje vykonavanie kontroly neprenosnosti nosica
prevadzkovatel'om, najma tym, ze uvadza prevadzkovatel'a do omylu ohl'adom totoznosti osoby
vyuzivajucej sluzby zmenou obliekania v kratkych ¢asovych intervaloch (napriklad poc¢as jedného
diia) alebo zakryvanim si tvare (kuklou, Satkou a podobne), alebo fyzicky zakryvanim
monitorovaciecho zariadenia pri prechode cCitacim zariadenim (turniketom). V pripade
znehodnotenia nosic¢a z dovodov tu uvedenych dojde k zablokovaniu (znemozneniu) vyuzivania
vsetkych sluzieb zakupenych zakaznikom podla tychto obchodnych podmienok. V pripade
znehodnotenia nosic¢a z dovodu porusenia tychto obchodnych podmienok alebo v§eobecnych
obchodnych podmienok (v pripade zneuzivania nosica a zZ toho vyplyvajiiceho neopravneného
vyuzivania sluzieb poskytovanych prevadzkovatelom v jednotlivych strediskdch alebo
jednotlivych aquaparkoch alebo v pripade poruSenia bodu 12, 13 alebo 14 tychto obchodnych
podmienok) nema zakaznik narok na akukolvek finan¢ni alebo nefinanéni nahradu za
nemoznost’ vyuzitia sluzieb v jednotlivych strediskach alebo aquaparkoch, ani narok na
vratenie zakaznikom zaplatenej ceny alebo jej alikvotnej ¢asti.

13. Sikovna sezénka, Aquapass Sikovna sezénka 1 alebo Aquapass Sikovna sezonka 2, ani
ziaden z priplatkovych produktov, neopraviuji jeho drzitela na vykonavanie akejkol'vek
podnikatel'skej €1 inej zdrobkovej Cinnosti (vratane Cinnosti lyziarskych $kol) akymkol'vek
spOsobom, ato ani na lyziarskych tratiach a dojazdovych lyZiarskych plochéach, alebo Vv inych
prevadzkariiach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR, spolo¢nost’ou 1. Tatranska, akciova
spolo¢nost’, spolo¢nostou MELIDA, a.s., spolo¢nostou SZCZYRKOWSKI OSRODEK
NARCIARSKI SPOLKA AKCYJNA, spolo¢nostou Centralny Osrodek Sportu - Osrodek
Przygotowan Olimpijskich w  Szczyrku, spolocnostou PBC spotka z ograniczong
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odpowiedzialnoscia a spolo¢nostou EUROCOM Investment, s.r.o. bez suhlasu
prevadzkovatel’a a prislusnych povoleni v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Bez
suhlasu prevadzkovatela plati zdkaz vyuzivania lyZiarskych trati a dojazdovych lyziarskych ploch
na reklamné ucely (napr. umiestiiovanie predajnych stankov, reklamnych zariadeni a iné).

14. Tieto obchodné podmienky nadobudaji platnost’ a Gi€innost’” dna 25.05.2018 a su platné
a ucinné v obdobi od 25.05.2018 do 30.04.2019 resp. do dna ukoncenia zimnej sezony 2018/2019
Vv zavislosti od poveternostnych a lyziarskych podmienok a rozhodnutia prevadzkovatela, pokial
tento den nastane skor ako den 30.04.2019. Tieto vSeobecné obchodné podmienky odo dna
nadobudnutia u¢innosti nahradzaji vSeobecné obchodné podmienky platné do 24.05.2018. Tieto
obchodné podmienky sa vzt'ahuju na poskytovanie sluzieb — vyuzivanie lyziarskych vlekov
a lanovych drah a lyziarskych trati — v strediskach prevadzkovanych spolo¢nostou TMR,
v stredisku Strbské Pleso, v stredisku Skiareal Spindlertiv Mlyn, stredisku Szczyrkowski Osrodek
Narciarski, stredisku COS = Centralny Osrodek Sportu - Osrodek Przygotowan Olimpijskich w
Szczyrku, stredisku BSA= Beskid Sporta Arena, a v aquaparku Tatralandia a aquaparku Besenova.
V pripade, ak ustanovenia tychto obchodnych podmienok obsahujt odlisnt upravu ako vSeobecné
obchodné podmienky vzt'ahujice sa na poskytovanie sluzieb — vyuzivanie lyziarskych vlekov
a lanovych drah a lyziarskych trati v jednotlivych strediskach prevadzkovanych spolo¢nostou
TMR alebo v stredisku Strbské Pleso alebo v aquaparku Tatralandia alebo aquaparku Besefiova
(dalej len ,,vSeobecné obchodné podmienky) - prednost maju ustanovenia tychto
obchodnych podmienok. V rozsahu, v akom sa ustanovenia tychto obchodnych podmienok lisia od
ustanoveni  vSeobecnych obchodnych podmienok, su rozhodujice ustanovenia tychto
obchodnych podmienok. Pokial' prevadzkovatelia jednotlivych stredisk upravuji podmienky
poskytovania sluzieb odlisSne od tychto obchodnych podmienok, platia pre jednotlivé strediska
obchodné podmienky jednotlivych prevadzkovatel'ov.

Organ dozoru
Ustredny ingpektorat Slovenskej obchodnej in$pekcie, Prievozska 32, Bratislava
Indpektorat SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj, Predmestska 71, 011 79 Zilina
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